DOGA‘DANJA XIl. Medunarodni simpozijum iz osiguranja

Efikasno upravljanje rizicima

B Znacajno izmenjen poslovni ambijent u poslednjih nekoliko godina povecao je brojnost i
kompleksnost rizika sa kojima se suocavaju osiguravajuce kompanije. Identifikacija rizika,
njihovo merenje i adekvatno upravljanje njima, postaju imperativ za ocuvanje finansijskog
zdravlja osiguravaca, ali i stabilnosti celokupnog trzista osiguranja

Pise:

Marija Jovovi¢,
asistent, Ekonomski
fakultet Univerziteta u
Beogradu

radicionalni, dvanaesti po redu,
I Medunarodni simpozijum iz osi-
guranja odrzan je u periodu 06-08.
juna 2014. godine u hotelu “Izvor” u
Arandelovcu, u organizaciji Udruzenja
aktuara Srbije i Ekonomskog fakulteta
iz Beograda. Medunarodni simpozijum,
koji se odrzava pocev od 2002. godine,
predstavlja jedinstvenu priliku za oku-
pljanje na jednom mestu vrsnih teore-
ticara i prakticara iz oblasti osiguranja i
aktuarstva iz zemlje, regiona i sveta. Cilj
simpozijuma je da se identifikuju najak-
tuelniji problemi na trziStu osiguranja i
predloze nacini njihovog prevazilazenja
ili ublazavanja, kroz plenarna izlaganja
eksperata i razmenu miSljenja, znanja,
iskustava i ideja ucesnika. Simpozijum
uziva svojevrsnu dugogodiSnju podrs-
ku osiguravajué¢ih kompanija, Narod-
ne banke Srbije, udruzenja osiguravaca,
agencija za nadzor osiguranja, fakulte-
ta i instituta.

Tema ovogodis$njeg simpozijuma bila
je “Upravljanje rizicima na trzistu osi-
guranja - u susret konceptu Solventnost
II”. Znacajno izmenjen poslovni ambi-
jent u poslednjih nekoliko godina pove-
¢ao je brojnost i kompleksnost rizika
sa kojima se suocavaju osiguravajuce
kompanije. Identifikacija rizika, njiho-
vo merenje i adekvatno upravljanje njima,
postaju imperativ za ocuvanje finansij-
skog zdravlja osiguravaca, ali i stabilnosti
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celokupnog trzista osiguranja. U okviru
simpozijuma su rasvetljeni najaktuelniji
izazovi i tendencije u oblasti upravljanja
rizicima na trziStu osiguranja, sa poseb-
nim osvrtom na koncept Solventnost II,
kao predstojeci regulatorni okvir za osi-
guravajuce kompanije u Evropskoj uniji.

U okviru svog plenarnog izlaganja, dr
Jelena Kocovic, redovni profesor Eko-
nomskog fakulteta u Beogradu, je obra-
zlozila aktuelnost i ozbiljnost katastro-
falnih rizika, rizika tenderske prodaje
osiguranja i rizika prodaje preostale tre-
¢ine trzista osiguranja Srbije. Usled nji-
hovog rastuceg intenziteta i frekvencije,

katastrofalni rizici predstavljaju jednu
od klju¢nih pretnji odrzivom razvoju u
savremenim uslovima. Ogromni mate-
rijalni gubici i ljudske Zrtve poplava u
Srbiji su razotkrili manjkavosti ex post
modela sanacije katastrofalnih Steta iz
budzeta drzave. Adekvatan model uprav-
ljanja katastrofalnim rizicima podrazu-
meva uvodenje obaveznog osiguranja od
poplava, klizista i zemljotresa, uz formi-
ranje pula za osiguranje katastrofalnih
rizika, sac¢injenog od solventnih osigu-
ravajué¢ih kompanija visokog boniteta,
koje su akreditovane od strane drzave.
Takode, profesorka Kocovic je istakla da

Zakljucci simpozijuma

Kao rezultat nastojanja da se znanjem i

iskustvom doprinese uredenju i unapre-

denju trZista osiguranja, proizasli su sledeci
zakljuéci uspesno realizovanog XIl Meduna-
rodnog simpozijuma iz osiguranja:

- Potrebno je uvesti obavezno osiguranje
od katastrofalnih rizika, kao alternativni
nacin finansiranja otklanjanja posledica
realizacije ovih rizika, $to bi smanjilo pri-
tisak na drzavni budzet.

« Drzava, kao vlasnik javnih preduzeca, je
odgovorna za sigurnost svoje imovine i
mora kontrolisati postupak njenog osi-
guranja angazovanjem nezavisnih struc-
njaka iz ove blasti.

+ Potrebno je podzakonskom regulativom
definisati donju granicu aktuarski fundi-
rane cene za odredene proizvode osigu-
ranja, koja ne sme biti ugrozena pri nji-
hovoj tenderskoj prodaji.

+ Imajudi u vidu trend jacanja nacional-
nih osiguravajuc¢ih kompanija u zemlja-
ma Evropske unije, ne bi bila opravdana
prodaja preostale trec¢ine domaceg trzi-
sta osiguranja, buduc¢i da bi ona imala

vise negativnih nego pozitivnih efekata
na nacionalnu ekonomiju.

« Clan 165. Nacrta Zakona o osiguranju po-
ostrava odgovornost ovlasc¢enih aktuara
za adekvatnost premije osiguranja i teh-
ni¢kih rezervi. Da bi aktuari profesional-
no, u skladu sa aktuarskim standardima i
strukom osiguranja, obavljali svoju funk-
ciju u osiguravajucim kompanijama, ne-
kako bi se sprecila moguénost bilo kakvih
pritisaka na njih. U tom smislu, trebalo bi
dopuniti ¢lan 164. Nacrta Zakona o osi-
guranju slede¢im stavom:

“Ovlasceni aktuar ne sme biti sprecavan
nitiograni¢avan od strane organa drus-
tvailizaposlenih u tom drustvu prilikom
davanja misljenja, definisanog ¢lanom
163.i 165. nacrta Zakona o osiguranju’.

- Trebalo bi uvesti obavezu kontinuirane
edukacije posrednika u osiguranju, kao
pretpostavku podizanja kulture osigura-
nja, odnosno svesti o neophodnosti osi-
guranja, u cilju uspesnog razvoja trzista
osiguranja. B




najniza cena ne sme biti dominantni kri-
terijum za izbor najboljeg ponudaca pri
tenderskoj prodaji osiguranja i ukaza-
la na trend jacanja domacih osigurava-
¢a koji je prisutan u ekonomski razvije-
nim zemljama Evropske unije.

Prof. dr Zeljko Sain, dekan Ekonom-
skog fakulteta u Sarajevu, je prikazao
rezultate kvantitativne analize izlozeno-
sti rizicima osiguravajuc¢ih kompanija u
Bosni i Hercegovini, ukljucujudi osigu-
rane rizike koji poticu iz realnog sekto-
ra, sistemske i trzisne rizike u poslovanju,
rizike finansijskog trzista i interne rizike.
Kako u posmatranim kompanijama nisu
u dovoljnoj meri identifikovani svi rele-
vantni rizici, znacajno je otezano uprav-
ljanje tim rizicima, koje treba da bude
normativno harmonizovano i uskladeno
sa propisima EU. Dr Vladimir Kascelan,

Drzava, kao vlasnik javnih
preduzeca, je odgovorna

za sigurnost svoje imovine

i mora kontrolisati
postupak njenog osiguranja
angaZovanjem nezavisnih
strucnjaka iz ove blasti

redovni profesor Ekonomskog fakulteta u
Podgorici je naglasio ulogu preventivnih
mera u ogranicavanju izlozenosti osigu-
ravajucih kompanija tehnic¢kim rizicima.
Imperativ za osiguravace koji posluju u
Crnoj Gori je osavremenjavanje pristu-
pa upravljanja rizikom i uvodenje novih,
netradicionalnih rizika u osiguravajudi
portfelj. Takode, je istaknuta neophod-
nost ucesca osiguravaca u informisanju
gradana o vaznosti osiguranja i karakte-
ristikama proizvoda koji se nalaze u nji-
hovoj ponudi.

Tamara Pejic¢-Petkovié, predstavnica
Agencije za osiguranje Republike Srpske,
je obrazlozila ulogu nadzornih i regula-
tornih mera u upravljanju rizicima na
trzistu osiguranja. Predstavljen je model
za procenu rizika u funkciji indikatora
ranog upozorenja i identifikovane naj-
vaznije pretpostavke za njegovu uspes-
nu primenu: izmene regulatornog okvi-
ra kojim se prosiruju ovlaséenja organa
nadzora, razvoj organizacione kulture i
funkcije upravljanja rizicima u drustvima
za osiguranje, jacanje kapaciteta super-
vizora, kvalitetni podaci i elektronsko
izveStavanje. U svom izlaganju posve-
¢enom tretmanu zivotnih osiguranja u
konceptu Solventnost II, mr Matija Senk,
ovlasceni aktuar i ¢lan upravnog odbo-
ra osiguravajuce kompanije Adriatic Slo-
venica, je razmotrio probleme vezane za
dugoroc¢ne garancije i predstavio klju¢-
ne novine i izazove koje donosi Omni-
bus II direktiva. m

1Z UGLA AKTUARA

d 2007.godine re-

dovno prisustvu-
jem skupovima koje
organizuje Udruzenje
aktuara Srbije i Eko-
nomski fakultet u Be-
ogradu i smatram da
je ovaj jedan od najus-
pesnije organizovanih
do sada, sa veoma ak-
tuelnom, prakticnom i
edukativhom temom.
Upravljanje rizicima u
okviru koncepta Sol-
ventnost Il je komplek-
san sistem vrednova-
nja imovine, obaveza i, na kraju, kapitala.
Na trzistu osiguranja u Srbiji posluju uglav-
nom drustva ¢iji su vlasnici drustva za osi-
guranje iz Evropske unije. Uprkos tome $to
domaca regulativa to ne zahteva, pojedi-
na drustva za potrebe konsolidacije u svo-
jim centralama vec uveliko rade obra¢une
koje predvida Solventnost .
Na pocetku radnog dela simpozijuma, Bran-
ko Pavlovi¢, predsednik Udruzenja aktuara
Srbije, iskoristio je priliku da u kratkim crta-
ma iznese nasu zajednicku analizu efekata
novog predloga Zakona o osiguranju na ra-
cio solventnosti trzista osiguranja. Istakao je
da ce te izmene zahtevati dodatni kapital i
objasnio posledice predvidenih promena.
Predstavnici nadzornih organa za oblast
osiguranja iz zemlje i regiona predstavi-
li su znacaj i ulogu supervizije u upravlja-
nju rizicima na trzistu osiguranja. Zaklju-
ceno je da supervizija ima veliki uticaj na
poboljsanje solventnosti na trzistima osi-
guranja. Dalje usaglasavanje zakonske re-
gulative sa konceptom Solventnost Il bice
jo$ znacajnije za upravljanje rizicima na tr-
zistu osiguranja.
U okviru okruglog stola na temu “Merenje
i kontrola rizika u konceptu Solventnost I1”
istakla su se dva izlagaca: Marija Jovovic sa
Ekonomskog fakulteta u Beogradu i Branko
Pavlovi¢, predsednik Udruzenja aktuara Sr-
bije i clan izvrénog komiteta Generalija. Ma-
rija Jovovic je predstavila rad u kojem se ba-
vila problematikom odredivanja diskontne

Aleksandar Perisic, zamenik direktora Direkcije za
aktuarske poslove Generali osiguranja Srbija

Jacanje profesije

B Jedan od zaklju¢aka simpozijuma, znacajan za aktuarsku profesiju,
jeste da bi trebalo povecati ulogu aktuara u drustvima za osiguranje i
ojacati mehanizme za obezbedivanje nezavisnosti aktuarske profesije

stope pri oceni re-
zervacije za Stete.
U izlaganju je pred-
stavila resenja koja
se mogu primeniti i
na ostale vrste teh-
nickih rezervi, na-
rocito dugorocnih.
Branko Pavlovic je
dao jasan pregled
novina u vrstama
i nacinu obracuna
tehnickih rezervi u
okviru Solventno-
still.

Na simpozijumu su
pokrenute i aktuelne teme u zemlji prezen-
tacijom “Makroekonomsko okruzenje za
razvoj trzista osiguranja u Srbiji na putu
ka Evropskoj uniji” prof. Biljane Jovanovi¢
Gavrilovic¢ sa Ekonomskog fakulteta u Be-
ogradu. Profesorka Jovanovi¢ je podsetila
da medu intelektualnom elitom i dalje Zivi
kriticka misao. Stavove je potkrepila ¢inje-
nicama, a poredenjem tranzicionih i indi-
katora rizika siromastva, indeksa global-
ne konkurentnosti i rasta bruto domaceg
proizvoda pokazala je gde se danas Srbi-
ja nalazi u odnosu na ostale drzave sveta.
Govoredi na temu “Upravljanje rizicima u
penzijskom osiguranju” dr Tatjana Rako-
njac Antic istakla je tri znacajna rizika: de-
mografski, ekonomski i aktuarski. Zaklju¢ak
je da svakodnevne odluke o upravljanju rizi-
cima moraju da proisticu iz definisane stra-
tegije upravljanja.

Jedan od zaklju¢aka simpozijuma, znaca-
jan za aktuarsku profesiju, jeste da bi tre-
balo povecati ulogu aktuara u drustvima
za osiguranje i ojacati mehanizme za obez-
bedivanje nezavisnosti aktuarske profesije.
Uvodenje novih standarda u praksi, proce-
na iznosa i adekvatnosti tehnickih rezervi,
tarifiranje prema raznim segmentima, una-
predenje izvestavanja i pracenje solventno-
sti kompanija danas su i u Srbiji nezamisli-
vi bez aktuara.

Organizaciju simpozijuma bih ocenio od-
licnom ocenom. Izabrane teme bile su pre-
zentovane, kao i uvek, na visokom nivou. m
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